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Heiko Lenk

Dienstleistungen und Service bei der Produktbeschaffung in Asien

Lenk Seafood eroffnet Buro in Deutschland

Heiko Lenk hat vor drei Jahren in Thailand eine Agentur gegriindet, die Beratung und Unterstiitzung rund um
den Einkauf von Seafood aus Asien bietet. Mittlerweile werden Kunden in ganz Europa betreut und das Geschaft
prosperiert; fiir das laufende Jahr erwartet man ein betreutes Mengenvolumen von rund 7.000 Tonnen Ware.
Um den Service fiir die Kunden weiter zu verbessern, wurde im Juli bei Hamburg ein Biiro erdffnet.

Seite 34



e ——

TITEL

Dienstleistungen und Service bei der Produktbeschaffung in Asien

Lenk Seafood eroffnet
Buro in Deutschland

Heiko Lenk hat vor drei Jahren in Thailand eine Agentur gegriindet, die Beratung und
Unterstiitzung rund um den Einkauf von Seafood aus Asien bietet. Mittlerweile werden
Kunden in ganz Europa betreut und das Geschaft prosperiert; fiir das laufende Jahr erwar-
tet man ein betreutes Mengenvolumen von rund 7.000 Tonnen Ware. Um den Service fiir
die Kunden weiter zu verbessern, wurde im Juli bei Hamburg ein Biiro erdffnet.

ele michten direkt in

Adien titig werden, haben

aber keinen Ansprechpart-
ner und keine Landeskenninisse,
Hier helfen wir weiter” Mit dieser
knappen Beschreibung umreifit
Heiko Lenk das weite Aufgaben-
feld, dem sich seine vor drei Jah-
ren gegriindete Service-Agentur
witdmet.

Damals stand Lenk vor der Ent.
scheidung, eine eigene Import-
firma zu grinden oder sein in
mittlerweile 25-jihriger Tatigheit
in der Seafoodbranche erwor-
benes Wissen in anderer Form
zu nutzen. , Wir verfilgen in Asien
iiber ein Netzwerk an Firmen und
Ansprechpartnern, mit denen wir
kooperieren’ [Heses Know-how

34 FischMagazin 11/2006

Heiko Lenk: _Viels mach-
ten direkt in Asien titig
werden, haben aber keinen
Ansprechpartner und keine
Landeskenninisse, Hier
helfen wir weiter,”

stellt man den Kunden zur Verfii-
gung, um deren Produktwiinsche
umzusetzen. (Dabei nehmen wir

Alf-Dlai Ingebrigtsen
leitet das deutsche Biiro in
Bargteheide. Ziel der neuen
Niederlassung ist es, den
Kunden einen Ansprechpan-
ner in Europa zu geben.

fiir viele die Funktion einer ausge-
lagerten Finkaufsabreilung wahr',
verdentlicht Lenk seine Funktion,

Wir setzen
Eigenmarken um”

Sitz. von Lenk Frozen Foods'
ist Samutsakhon in der Nihe
von  Bangkok.  Samutsakhon
beherbergt den griBten Auk-
tionsmarkt fir rohe Garnelen
in Thailand und dient als Aus-
gangsbasis fir die Tatigheiten
im asiatischen Raum. Man wird
in Thailand zum Ende des Jah-
Tes in ein neu errichtetes Biim-
gebidude einziehen, in dem der
Mitarbeiterstamm fiir zukiini-
liges Wachstum erheblich sus-
gebaut werden soll.

LWir setzen Elgenmarkten filr
den Foodservicebersich-Bereich,
Cash & Carry-Mirkte, ir LEH
und Industrie um und unterstiit-
zen unsere Kinden vor Ori bei
allen anfallenden Tatigkeiten',
erklan Lenk. Sein Unternehmen
beschiftigi in Viemam, China,
Indien, Bangladesch und Thai-
land eigene Teams, die Rohwa-
ren und Fabriken auswihlen, die
Verarbeitung und Verpackung der
Produkie iiberwachen und bis zur
Verschiffung alle anfallenden In-
spektionen und Kontmollen dber-
nehmen, Geleitet wird jedes Team
von einem eigens beschiftiglen
Foodtechnologen.  ,Wir  geben
unseren Kunden Sicherheir, dass
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Ganz links: Pangasius ist fiir Lenk Seafood Service die wichtigste

die Produkte ihren Vorstellungen Erfulgreiche Fischart. Hier veredelt als Frithlingsrolte mit Curry.

entsprechen’, versichert Lenk. Kooperation mit Rari Mitte: Mit 65 Prozent vom Umsatz sind Gamelen (iberwiegend Black
[¥abei treten die Kunden selbst als Tiger) die wichtigste Produktgruppe fiir Lenk. Im Bild: Gamelen in
importeure auf, Lenk Frozen Food — Unsere Kunden haben einen Kartoffelteig.

erhebt fiir seine Dienstleistungen  deutschen Ansprechpariner mit  Rechts: Als besonders kompetent sieht man sich im Bereich Fin-
eine Servicegebiihr, die sich nach  westlicher Denke; sie haben  gerfood / Value added-Produkte [ Convenience. Im Bild: Gerolltes
dem Aufwand bemisst, Spezifikationssicherheit  und Pangasiusfilet am SpieR.
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www.skaarint.com - info@skaarint.com
SKAAR International GmbH Hamburg Germany Tel +49-40-853258-0, Rostock Germany Tel +489-381-24233-0
SKAAR MNorway AS Flore Norway Tel +47-577-577-80 - SKAAR Japan K.K. Tokyo Japan Tel +81-3-3590-6930




Lenk Frozen Foods wird in Thailand zum Ende des Jahres in ein neu errichtet

fiir zukiinftiges Wachstum erheblich ausgebaut werden soll.

wenig Arbeit und kiinnen sich
aul die Vermarktung konzent-
tieren”, so Lenk. Dieses Konzepi
der Rundumbetreuung  beim
Einkauf in Asien trifft auf wach-

sende Resonanz. Lenk geht da-
von aus, in diesem Jahr mehr als
7.000 Tonnen Ware zu betreuen,
was in etwa der Abwicklung von
so0 Containern emispricht, Der

grifite deutsche Kunde ist der
Importeur Rari aus Hamburg,
mit dem man seit 2003 eng zu-
sammen  arbeitet. ,Wir sind
sehr stolz auf diese erfolgreiche

es Biirogebiude einziehen, in dem der Mitarbeiterstamm

Kooperation. Rari konnte das
Importvolumen aus Asien in
den letzten drei Jahren mehr als
verdoppeln®, schildert Lenk die
Entwicklung,

FRISCHER KAVIAR

L

JESIETRA

~ EDLE g1 ORPRODUKTE

DESIETRA GmbH, Kruppstrasse 5, D 36041 Fulda,
Ted.: BBE1 - 92813-0; Fax; 0661- 92813-20; E-mail- infofdesietra_de

Kaviar vom Stér

- DESIETRA Superior, Malossol
« DESIETRA Imparial, Malossal
- imit oder ohne Borax

Geriduchertes Stérfilet

' ganz oder vorgeschnitten
~mit oder ohne Haut
- Vakuum verpackt

Storfleisch

- frisch und gefroren
* Filets mit oder ohre Haut |
- @inzeln Vakuum verpackt
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Biiro in Bargteheide
erleichtert Abwicklung

Im Juli wurde in Bargiehelde bei
Hamburg mit der Lenk Seafood
Services GmbH' ein deutsches
Biro gepriindet, dass von All-
Olai Ingebrigtsen geleiter wird,
Ziel der neven Niederlassung ist
es, den Kunden einen Ansprech-
partner in Europa zu geben, da-
mit die Kommunikation, Planung
und Abwicklung der Aufiriige
noch einfacher wird, Gleicheeitg
soll das Biro zu einer Manform
ausgebaul werden, {iber die asia-
tische Produzenten ihre Produkte
besser in Furopa vermarkien
kiinnen. Fiir drei Verarbeiter und
ihre Produkte aus Indien (Black
Tiger-Garnelen), Thailand (Van-
namei-Garnelen] und Vietnam
(Pangasius als Industrieprodukt)
funktioniert diese Plattform be-
reits. Die ersten Lieferungen sind
bereits in Europa eingetrofien.
Stiick filr Stiick soll die Angebots-
palette ausgebaut werden, die al-
lerdings nur europiischen Impor-
teuren zuginglich gemacht wird,
um die Interessen der regelmi-
Bigen Kontraktkunden im Dienst-
leistungsbereich ausreichend 7o
schiitzen. Angesprochen werden
sollen vor allem der LEH und die
Industrie, fiir die individuelle Pro-
dukte und auch ganze Sortimente
erstellt werden kiinnen. Als be-
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sonders  kompetent sieht man
sich dabei im Bereich Fingerfood
/ Value added- Produkee / Conve-
nience.

Gute Prognosen
fiir Vannamei
aus Thailand

Mit 65 Prozent vom Umsatg sind
Garnelen [(fiberwiegend Black
Tiger] die wichtigste Produk-
gruppe fiir Lenk, gefolgt vom
Zuchtfisch Pangasius. Filr aoo7
sieht man ein ,Comeback von
Thailand® im Bereich der Vanna-
mei-Gamele. ,Schon dieses Jahr
gibt es massive Zuwichse nach
Europa, weil die Zille piinstiger
gewaorden sind’, beschreibt Lenk
die Entwicklung. Fiir kommen-

des fahr wird sich dieser Effekt
nach Ansicht des Fachmanns
noch verstirken, da China als
einer der Hauptlieferanten fiir
diese Garnelenart zunehmend
selbst  konsumiert und  alles
darauf hindeute, dass China in
fukunft vom Export- zom Im-
portland werde. Neben Garne-
len und Pangasivs Anden sich im
Angebot von Lenk im Prinzip alle
Seafbodprodukie, die in Asien
angeboten werden. Also auch
europdische Fischarten, die dort
verarbeitet werden,

Verstdrktes Engagement
fiir LEH und Industrie

Lenk arbeitet international und
hat in vielen EU-Lindern mitt-

Lenk Seafood Seﬂlna_ I_ﬁrmenteieg{ﬂrnm

Rathausstr, 10

22941 Bargtehaide

Tel.: +49 (0j4532-28 80 80
Fax: +49 (0)4532 28 B0 810
mailFEsea-scoul net
E-izil BOro Thadand:
mailthv@sea-scout net
WWW.5ea-5c0ut nat

Charakteristik:
- Menstieistung und Unterstiitzung

bei Seafood-Einkauf in Asien,
fiir asiatische Partnerbetriebe
Heikn Lenk
Prokurist:
Af-0lai Ingebrigtsen
Kundenstruktur: fmporteure, GY,
LEH, Industrie
7.000 t
Gegrindet: 2003
Mitarbeiter: 20

lerweile Kunden auf Kontraki-
basis, Jeweils die Hilfre vom
Umsatz wird im Ausland be-
riehungsweise in Deutschiand
erzielt. Die Kundenstrukiur von
Lenk setzt sich aus Importeuren,
Gemeinschaltsverpflegung, Le-
bensmitelhandel und Industrie
susammen. Uber den Hambur-
ger Importeur Rari ist man im
deutschen  GV-Bereich  bereits
gut im Geschift. Verstirken will
man nun das Engagement [r
den LEH und die Industrie. ,Der
GV-Bereich hat eine Vielzahl von
Produkien, die fir den Super-
marktkunden nicht verflighar
sind, Andererseits gibt es Un-
termehmen, die dem LEH etwas
anbieten miichten, aber nicht
wissen, wie sie an die Produkte
herankommen sollen; diese Brii-
cke wollen wir schlagen’, unter-
streicht Heiko Lenk noch einmal,
Insgesamt, so seine feste Uber-
zeugung, wird es in Zukunft in
Europa immer weniger Seafood-
Verarbeitung geben. Qualitit’,
st sein Fazit kann heute pro-
hlemlos am Ursprung hergestellt
werden. Es gibt in Asien immer
mehr zentifizierte Betriehe, die
allen Anspriichen gerecht wer-
den und jeden Produktwunsch
umsetzen kinnen, Es miss in
Europa keine Garnele mehr ge-
kocht werden. Das hat nur noch
begrenzie Zunkunft’ nik
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